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PROBLEMA
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A lacuna entre
academia e mercado

. : - Pouca vivéncia Dores reais sem Ly Mobilidade exige
distancia solucoes sriticaios equipe dedicada - . solucdes criativas,
inovadoras, préticas estudantes para explorar tecnolégicas e

e de aprendizado. solucoes multidisciplinares

Os alunos chegam ao mercado A CPTM possui desafios complexos Os desafios de mobilidade vao além
com pouca experiéncia real, o que do dia a dia, mas nao dispoe de da ferrovia e demandam novas ideias,
impacta sua empregabilidade e tempo e recursos para desenvolver visdes externas e uso inteligente de
desenvolvimento profissional. todas as solugdes necessarias. tecnologia.

Encerrar essa distancia transforma

em de solucoes rapidas,
praticas e de aprendizado para o futuro da mobilidade.
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KICK-OFF PLANO DE TRABALHO EDITAL LANCAMENTO IMERSAO
Uma jornada colaborativa Apresentacao do desafio, Definicao das atividades, Publicag@o do desafio Divulgacao oficial do Conhecimento do contexto,
para transformar desafios - alinhamento de objetivos entregas, prazos e e critérios para participacao programa e engajamento visitas técnicas e contato
reais em soluq()es ; e expectativas. responsabilidades. das equipes. dos participantes. com especialistas.

inovadoras.
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AMBIENTE DE TESTE REAL CERTIFICACAO AVALIACAO PITCH FINAL PROTOTIPAGAO MENTORIAS
A solugdo é testada Reconhecimento das equipes, Analise das solugoes Apresentagao das solugdes Desenvolvimento de ideias, Acompanhamento quinzenal
em ambiente real. certificados e premiagao com base nos critérios para banca avaliadora criagao de protétipos e com especialistas para orientar
dos destaques. estabelecidos. e convidados. testes iniciais. e impulsionar as solugdes.
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O SPONSOR

: ~ Apoia estrategicamente
@ e impulsiona recursos

e decisoes.

MENTORES

Especialistas que orientam,
compartilham conhecimento
e apoiam os times.

GOVERNANGA g

Coordena o programa,
estrutura a jornada e

. conecta os atores. | \
Uma governanca colaborativa *

que conecta pessoas, C PT M Tl
\
conhecimento e propdsito EXPERIENCE D Supsrisitecroltaics

INOVAGAO EM MOVIMENTO o e infraestrutura para
desenvolvimento das
/ solugdes.

para gerar impacto
na mobilidade. PROFESSORES

Conectam teoria e pratica,
guiam o aprendizado

e inspiram solugaes.

BANCA
0 O 0 Avalia os projetos com e
critérios técnicos e
(T o M -
contribui com feedback
qualificado.
ALUNOS

Protagonistas da jornada,
trazem ideias, energia
e vontade de inovar.



.... TRES ENCONTROS PRESENCIAIS - - - -
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JORNADA
PRESENCIAL

oO———

Trés encontros

presenciais que marcam LANCAMENTO PROTOTIPACAO - BANC
os principais momentos E IMERSAO / TESTES | ENCERRA
da jornada, conectados por :
acompanhamen to continuo Apresentacao do desafio, Desenvolvimento dos protétipos, Apresentacdo para banca
it lina alinhamento, capacitagao testes com usuarios, ajustes avaliadora, feedback
' e imersao para inspiragao e validacao das solugoes especializado e celebracao
e geracao de ideias. na pratica. dos resultados.
+ FOLLOW-UPS
QUINZENAIS ON-LINE = ... O e A
Acompanhamento continuo para e (1 M e — nll I.-l
orientar, tirar davidas, alinhar - > 2
préximos passos e impulsionar Encontros Dialogo e suporte Ajustes e Evolucao
on-line quinzenais continuo alinhamentos continua

os projetos.




\ G
Metodologias que
impulsionam ideias,
geram solucgdes e

entregam valor real
para a CPTM.

METODOLOGIAS

S

%

PITCH DAY
Momento para apresentar
solugoes, receber feedback
e conectar ideias a
oportunidades reais.

MENTORIAS

Apoio de especialistas
para acelerar o aprendizado,
ampliar repertorios e
fortalecer decisoes.

KANBAN

Gestdo do fluxo de trabalho
com transparéncia e eficiéncia,
garantindo foco no que
gera mais valor.

EXPERIENCE

INOVAGAO NA PRATICA.
IMPACTO NO FUTURO.

SCRUM

Gestao agil para desenvolver
solugoes de forma iterativa,
com entregas incrementais

e adaptabilidade.

[

PROJECT
BASED LEARNING

Desenvolvimento de projetos
colaborativos com foco em
gerar solugoes aplicaveis

e de impacto.

DESIGN
THINKING

Abordagem centrada nas
pessoas para entender
problemas, gerar ideias e
criar solugoes inovadoras.

LEAN
INCEPTION

Alinhamento rapido entre

times e stakeholders para

definir visdo, estratégia e
prioridades de valor.




Uma ferrovia mais proxima,
leve e conectada ek e ot o O
com os estuda ntes real para a mobilidade e para o futuro

da sociedade.

SHnwd

ZECARE: | SHOW DO TRILHAO:
nosso companheiro de jornada! ideias que brilham e inspiram.

ENGAJAMENTO JOVEM
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FERROLAB , /

Solucoes internas
para reduzir custos

e enriquecer
a experiencia

ENGAJAMENTO JOVEM

Excelente //
. solugao!
S

PLAQUINHAS
@ DE REAGAO

g
V4 ~ . i - 4 & c;::A.,.nl;z:LNC,Z:,G 4 \ Isso tem
Reconhecendo talentos Interacao divertida 7 o : X ; | potencial!
e ideias que geram a~ que engaja, conecta e
A 2N " g
resultados reais para { \ valoriza cada ideia.
a CPTM. <
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CASOS REALIZADOS

Casos realizados

@ Fatec Fatec

COTIA COTIA
Mackenzie Fatec Cotia Fatec Cotia
@@ Design de Servigos ~ Design de Produto <> Desenvolvimento de
QA / S '
(=4 ~ oftware Multiplataforma

EM DESENVOLVIMENTO

Fatec CPS Fatec
SAO JOSE DOS CAMPOS Paula Souza SAO CAETANO DO SUL
Fatec Sao José CPS Fatec Sdo Caetano
dos Campos
@ e " , ¢0O) Desenvolvimento
Logistica @ Gestao Empresarial o W | de/Sistomas
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SOLUCOES DESENVOLVIDAS

" Ideias que viraram solucoes
e geram valor para a CPTM

O

Aplicativo de
inspecao ambiental

Solucoes de experiéncia
Expresso Turistico e
Jornada do Cliente

Produtos para
a lojinha CPTM
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TECH &

INOVAGCAO QUE MOVE O FUTURO

0S PAPEIS ‘Q
QUE CONECTAM

Carlos
Scheliga

Bruna
Domingues

Alexandre

Simon

Bruno
Rufino

MENTORES

Jefferson
Silva

Ricardo
Silva

Tiago
Costa

Alessandra
Sanchez

Caua
Ferreira

PROFESSORES

(5
Adriano
Silva

Danilo
Amorim

Ricardo
Mendes

Mario
De Jesus

Georgia
Souza

1
Henrique
Nishino

/s
{ /
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Nicolas
Lima
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TECH

EXPERIENCE = ‘* NOSSOS

INOVACAO QUE MOVE O FUTURO

ESTRELAS
DO PROGRAMA

% NOSSOS MOVERS

- =i

Vocés sao a forga que impulsiona
ideias, transforma desafios

em solugdes e move

o futuro da mobilidade.

FUTURO
Vocés constroem hoje
0 amanha da mobilidade.

Solugdes que geram

CRIATIVIDADE e COLABORAGAO PROPOSITO
impacto real.

Ideias que inspiram @ Juntos, vamos
transformacdes. mais longe.
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DESIGN &'—
EXPERIENCE — |

INOVAGCAO QUE MOVE 0 FUTURO
O

0S PAPEIS * A
QUE CONECTAM =i’ i - g

IDEIAS E SOLUCOES el M TS
o 2

78 @

Ana Fabio Franz Edilize Marcia
Catarina Alvim Proghlof Graballhos Barana

AN 4

o

Criatividade, colaboragao e propésito

Alessandra André Caui Henrique Nicolas guiam cada projeto rumo

Sanchez Godoy Ferreira Nishino Lima

N W

a solucoes que transformam.




DESIGN . ossos Hovcrs
EXPERIENCE

(o) Y7o XoXolV] Fol AV-R-XNe 1Y PARA AS PESSOAS E PARA O FUTURO.

Q O PROBLEMA

A lacuna entre academia e mercado
distancia solugdes inovadoras,
praticas e de aprendizado.

o DESIGN EXPERIENCE

CONECTA TALENTOS, DESAFIOS E
OPORTUNIDADES PARA TRANSFORMAR
IDEIAS EM IMPACTO REAL.

Vocés sdo a forga que impulsiona
ideias, transforma desafios

em solucées e move

o futuro da mobilidade.

CRIATIVIDADE 0O COLABORACAO PROPOSITO FUTURO
Ideias que inspiram COQQA Juntos, vamos Solugdes que geram Vocés constroem hoje
transformacoes. mais longe. impacto real. 0 amanha da mobilidade.




COORDENACAOQ

SPONSORS :

8

Carlos Bruna NOME AQUI Breno Fernando \

0S PAPEIS 47

A =

QUE CONECTAM S o SIMOWomm A
/;‘ ;‘:: 'V W e T > ." ;( }‘:\ I:}k‘

PROFESSOR

MENTORES

{88

Leandro Orlando Ricardo Sonia Yone
Gorgonha Faya Silva Palazzo Alves

Rosana
Vasquez

Alessandra André Caua Cilmar Georgia Henrique Nicolas
Sanchez Godoy Ferreira Rolle Souza Nishino Lima
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DESIGN
DE SERVICOS

(N[O 7.Xof-YoRolV] Xl 1V R/ YKo ] Y PARA AS PESSOAS E PARA O FUTURO.

@ O PROBLEMA

A lacuna entre academia e mercado
distancia solugdes inovadoras,
praticas e de aprendizado.

DESIGN DE SERVICOS
CONECTA TALENTOS, DESAFIOS E
OPORTUNIDADES PARA TRANSFORMAR
IDEIAS EM IMPACTO REAL.

Vocés sao a forga que impulsiona
ideias, transforma desafios

em solugdes e move

o futuro da mobilidade.

CRIATIVIDADE COLABORAGCAO PROPOSITO FUTURO

Ideias que inspiram Juntos, vamos Solugdes que geram Vocés constroem hoje
4
transformacoes. mais longe. impacto real. 0 amanha da mobilidade.
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Ganha3: juntos, impulsionamos
o futuro sobre trilhos.

Quando estudantes, CPTM e sociedade caminham juntos,
todos ganham com a solucgdo aplicada.
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ESTUDANTES GANHAM CPTM GANH SOLUCAO APLICADA

. . sa -~ . -
@ Experiéncia pritica real + @ Solugdes inovadoras @ Melhores servigos =

Inovacdo que sai do papel
@ Desenvolvimento de competéncias @ Protétipos e testes de conceito & Mobilidade mais eficiente e gera valor real
) para todos.

Q Portfélio e empregabilidade / Q Novas ideias e tecnologias Q SolugGes sustentaveis

. @ Certificados e reconhecimento & Inovagdo com baixo risco ‘ @ Impacto positivo na vida
N\ das pessoas

), Trilhos que conectam talentos, ideias e oportunidades. <‘(
Esse é o caminho da inovagao que transforma.
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INDICADORES DO b

CPTM EXPERIENCE \

PANORAMA GERAL DO PROGRAMA

@ < iz 358 i 4z
b 6 18 300 5 6+

DESAFIOS DISCIPLINAS PROFESSORES ALUNOS INSTITUIGOES AREAS
ENVOLVIDAS ENVOLVIDOS (50 POR DISCIPLINA) PARCEIRAS IMPACTADAS
s (o]
g0y DESAFIOS o DISCIPLINAS ENVOLVIDAS ——o—  (IeS fNUSRTS#SlEggSO;“’\'gg;SAS o N

@ Design de produtos para a futura Loja CPTM

Marketing @ Gestio Empresarial Fatec Cotia

0 fh
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@ Aplicativo de inspecdo ambiental Fatec Sao Caetano

@ Solugdes para experiéncia do passageiro Novos Negdcios

@ Design de Servigos Fatec Sdo José

@ Otimizagao de processos logisticos Meio Ambiente @ Design de Produt dos Campos
esign de Produtos
@ Novos negdcios e modelos de receita Planejamento ®© Logistica lﬁl CPS
@ Inovagao e transformagao digital Inovac@o e Gestéo de Contratos @ Anilise e Desenvolvimento
de Sistemas @ Mackenzie
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ENCERRAMENTO

Um modelo
replicavel de
Inovacao aberta
para mobilidade

O

= \,  Aproximar academia e mercado
% i é também acelerar solugdes
difi- 7/ para o futuro da mobilidade.
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OBRIGADO!

— Bruna Domingues Alves Paes de Almeida
Carlos Eduardo Teixeira Scheliga
Alexsandra Sanchez
André Luis Godoy da Rocha
Cilmar Alexandre Rolle
Caua Ferreira da Silva
Georgia de Sousa Barbosa da Silva
Henrique Teiji Nishino
Nicolas Gabriel Alves Lima
Danilo Gongalves de Araujo Amorim
Fabio Alvim

Tiago Costa, Jefferson Silva
Ricardo Mendes
Franz Proglhof,

Bruno Rufino

Ricardo Siva
] \ ! ol == o 1 = Ana Catarina Silva

/’ M ET n D FE n RDVIAR IA E-mail: bruna.alves@cptm.sp.gov.br
//’/
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