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METRÔ DO 
RIO DE JANEIRO

3 linhas
41 estações



RIO
PALCO DE GRANDES  EVENTOS



METRÔ: 
PRINCIPAL OPÇÃO 

DE MOBILIDADE



Eventos podem impactar 
SIMULTANEAMENTE 

diversas estações 
do sistema

Estações com estruturas especiais para o Carnaval



Eventos NA ORLA 
DE COPACABANA
GERAM ALTA CONCENTRAÇÃO DE 
PÚBLICO EM POUCAS ESTAÇÕES

🢜🢜🢜 Ruas tradicionalmente fechadas para o trânsito         Estações de 
metrô 



VARIAÇÃO DE EMBARQUES NO SISTEMA DE METRÔ EM GRANDES EVENTOS



RISCOS
SUPERLOTAÇÕES em ambientes confinados

FLUXO DESCONTROLADO NAS ESTAÇÕES

Danos à segurança de pessoas e patrimônio

Danos à imagem da companhia





SOLUÇÃO: 
BARREIRAS FÍSICAS PARA CONTENÇÃO E 

DIRECIONAMENTO DO PÚBLICO



    BARREIRAS FÍSICAS ROBUSTAS
+ ESTRATÉGIAS DE DIRECIONAMENTO DE FLUXO



GRADES BAIXAS



GRADES ALTAS



PORTÕES DE 
SEGURANÇA



PLANEJAMENTO

LEVANTAMENTO 
E AVALIAÇÃO DO 
CENÁRIO

CONSULTA DE 
LIÇÕES 
APRENDIDAS

PLANO 
DE AÇÃO 
DO EVENTO



ESTRATÉGIAS 
DE LAYOUT



ESTRATÉGIAS 
DE LAYOUT



MONTAGEM

ALINHAMENTO COM 
ÓRGÃOS PÚBLICOS

IMPEDITIVOS FÍSICOS 
NOS LOCAIS

TEMPO/COMPLEXIDADE

APOIO DE SEGURANÇA



Período Estação Tendas Montagem 2025 Horário de montagem Tembici Entrega dos equipamentos Desmontagem Final do Layout*

4 pré - Carnaval Carioca 28/jan 28/jan  - 28/jan 10/mar

4 pré - Carnaval Cinelândia (reduzido) - 28/jan  - 28/jan 16/fev

4 pré - Carnaval Uruguaiana (reduzido) - 28/jan  - 28/jan 16/fev

PRÉ- Carnaval Pavuna - 21/fev  - 20/fev 10/mar

PRÉ- Carnaval Central - 21/fev  - 20/fev 09/mar

PRÉ- Carnaval General Osório (reduzido) - 20/fev  - 18/fev 23/fev

PRÉ- Carnaval Praça Onze - 21/fev  - 20/fev 09/mar

PRÉ- Carnaval Cinelândia (completo) 27/fev 21/fev  - 20/fev 10/mar

PRÉ- Carnaval Uruguaiana (completo) 27/fev 21/fev  - 20/fev 10/mar

CARNAVAL General Osório (completo) 25/fev 26/fev De Tarde externa, de noite interna - 25/fev 05/mar

CARNAVAL Glória 26/fev 27/fev 10:00 - 26/fev 05/mar

CARNAVAL Largo do Machado 26/fev 27/fev 10:00 - 26/fev 05/mar

CARNAVAL Botafogo 26/fev 27/fev 10:00 12:00 26/fev 05/mar

CARNAVAL Antero de Quental 27/fev 27/fev 08:00 - 26/fev 05/mar

CARNAVAL Pavuna - 28/fev 21:00 - 20/fev 10/mar

CARNAVAL Coelho Neto - 28/fev 19:00 - 27/fev 05/mar

CARNAVAL Vicente de Carvalho - 28/fev 16:00 - 27/fev 05/mar

CARNAVAL Del Castilho - 28/fev 13:00 - 27/fev 05/mar

CARNAVAL São Cristóvão - 28/fev 10:00 - 26/fev 05/mar

CARNAVAL Central - 28/fev 21:00 - 20/fev 05/mar

CARNAVAL Praça Onze - 28/fev 16:00 (20h grades na rua) - 20/fev 05/mar

CARNAVAL Flamengo 26/fev 28/fev 10:00 11:00 26/fev 05/mar

CARNAVAL Nossa Senhora da Paz - 28/fev 08:00 - 26/fev 05/mar

CARNAVAL Jardim de Alah - 28/fev 09:00 - 26/fev 05/mar

CARNAVAL Jardim Oceânico 27/fev 28/fev 12:00 - 26/fev 05/mar

CARNAVAL São Conrado** - - (apenas grades de contingência) - 26/fev 05/mar

Pós Carnaval Central - 07/mar 21:00 - 20/fev 09/mar

Pós Carnaval Praça Onze - 07/mar 16:00 (20h grades na rua) - 20/fev 09/mar

CRONOGRAMA



COMUNICAÇÃO 
OPERACIONAL







CONTRATAÇÃO DE 
MÃO DE OBRA EXTRA: 
SEGURANÇA
ORIENTAÇÃO DE FLUXO



RESULTADOS

REDUÇÃO DOS CASOS DE VANDALISMO

SATISFAÇÃO DOS CLIENTES E DAS EQUIPES

IMAGEM POSITIVA DA COMPANHIA



LIÇÕES APRENDIDAS

AMBULANTES

TODAS AS ÁREAS ENVOLVIDAS 
NOS EVENTOS

FÁCIL ACESSO ÀS EXPERIÊNCIAS

MELHORIA CONTÍNUA



ESTAÇÃO PAVUNA

LIÇÕES APRENDIDAS



ESTAÇÃO PAVUNA



CONCLUSÕES

SEGURANÇA

EFICIÊNCIA OPERACIONAL

MELHORIA CONTÍNUA



Garantindo o 
funcionamento da 

mobilidade, para que o 
rio possa seguir sua 

vocação de ser palco de 
grandes eventos



Obrigado!
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