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Introducao

[ = Jdentificar e antecipar problemas;

= Implementar estratégias para evitar, mitigar ou

Importancia do método lidar com esses riscos;
de mapeamento e
acompanhamento de = Evitar que riscos se tornem crises;
riscos:

= Permitir a tomada de decisdes embasadas;

K = Otimizar o uso de recursos.
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Introducao

“E considerado Risco de Continuidade dos Ativos qualquer evento ou
adversidade que dificulte, prejudique ou impossibilite a
manutencao adequada do ativo e, consequentemente, sua operacao,
afetando negativamente sua disponibilidade ou capacidade de exercer
sua funcdao e comprometendo a continuidade do negdcio e/ou a operacgao

dos seus sistemas até o fim da concessao.”
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Contexto

MetroRio em numeros
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Contexto

MetroRio em numeros

64 trens Estacoes e trens monitorados por

30 Alstom-Mafersa mais de 2.000 cameras
34 CRC — — :

366 aparelhos de transporte
. 214 escadas rolantes
.+ 21 tapetes rolantes
= 80 elevadores
39 plataformas verticais
' : %, 12 plataformas inclinadas
Consumo anual de energia elétrica de 270 mil “

L’I;Ig:;;iqt:isvalente a uma cidade de 113 mil Premlo v l . ANP
AR B S  TRILHOS

127 subestacoes




Contexto

Desafios do MetroRio

= Ativos que ja ultrapassaram o fim de vida util;

» Interrupcao de fornecimento de  pecas
sobressalentes para manutencao dos ativos;

= Interrupcao de suporte técnico/prestacao de
servico por parte do fabricante.
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Mapeamento dos riscos

Etapas do processo

1. Identificar e avaliar 3. Acompanhar

2. Elaborar Plano de 4. Avaliar efetividade

Riscos de andamento do Plano

Resposta

do Plano de Resposta

Continuidade de Resposta

Atualizar / reavaliar Riscos de Continuidade
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Mapeamento dos riscos

Etapas do processo

1. Identificar e avaliar os Riscos de Continuidade

1. Tempo de vida (envelhecimento)

Classificagao do Risco:

2. Deterioragao fisica
Critico

3. Obsolescéncia normativa /
regulamentar

4. Perda de conhecimento

5. Indisponibilidade de pegas de
reposicao

Fatores de Risco

Remota Possivel Provavel Quise
6. Perda de suporte do fabricante / P certo

assisténcia técnica

7. Falta de atualizacdo de versoes /
softwares de interface

8. Dependéncia de um unico
fornecedor
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Mapeamento dos riscos

Etapas do processo

1. Identificar e avaliar os Riscos de Continuidade

RISCO DE CONTINUIDADE DO CIRCUITO DE VIA REED

Fator de
ID Fator de

risco de risco

Descrigdo do fato . . . _—
GSCrgao Co lator risco Justificativa da Avaliacio

ocorre?

GEM.TRA.03.01 De acordo com informacdes da ACA.1/2023 (19-RT-XXX-TRA-RIO-00008), temos um tempo
projetado para o ativo de 15 anos. 100% do parque instalado se encontra com o tempo de vida
Super Estendido (ou seja, estdo a 125% ou mais da vida util estimada).

Além disso, ndo temos uma rastreabilidade dos equipamentos do circuito de via Reed antes de

Tempo de vida
{envelhecimento)

sua implantacdco, uma vez que o equipamento foi adquirido pela Rio Trilhos. Sendo assim, €
possivel gue o tempo de operacdo dos equipamentos seja ainda maior.

Dimensdo do impacto

Conformidade

Impacto Probabilidade

C Alto Quase certo

GEM.TRA.D3.02 |Detericracdo fisica 5im De acordo com informacoes da ACA.1/2023 (19-RT-XXX-TRA-RIO-00005), a avaliacdo de
condic@o do ative do parque instalado se encontra em: 41% "Boa", 11% "Adequada”, 17% "Ruim"
g 30% "Péssima". Considerando o parque instalado, 8 média de condicdo do ativo em "Ruim” e
"Péssima” entre os anos de 2018 e 2022 € de 439,

Existe uma quantidade excessiva de cabos conectados de forma provisaria para
restabelecimento de falhas, problemas de conexdo em bornes e terminais de relé, bases de relé
danificadas, caixas em avancado estado de corrosdo, grande quantidade de emendas de cabos e

troca de componentes por ndc originais do fabricante, diminuem a confiabilidade do sistema.

C Alto Quase certo

GEM.TRA.03.03 |Obsolescéncia MNao
normativa/
regulamentar

Mao ha normas brasileiras especificas para os equipamentos do Sistema de Sinalizacdo.

Os equipamentos seguem normas internacionais da CEMELEC, AREMA, IEC e IEEE.

Além das normas citadas acima, as documentacdes que normatizam a utilizacdo de circuitos de
via do tipo Reed 530 manuais GE/RCO763, do Railway Group Standards e o documento
C541/MB/V3, do fabricante GEC.

Risco
inerente

Critico

Critico




Mapeamento dos riscos

Etapas do processo

1. Identificar e avaliar os Riscos de Continuidade
As respostas a riscos devem ser:

. i = Adequadas a severidade do risco;
Apetite ao Risco:

Risco

Risco inacaitavel, para o qual é requerida resposta imediata. = Efetivas em termos de custo;

—————————————————————————————————————— = Oportunas para terem sucesso;
Médio Risco deverd serreduzido quando praticavel (custo vs beneficio).

Risco aceitavel. = Designadas a responsaveis.
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Mapeamento dos riscos

Etapas do processo

2. Elaborar Plano de Resposta

Boas Praticas

= Planos de resposta a riscos devem ser mais do que simples “desejos” de que as coisas deem certo;
= Evitar que os planos de resposta descrevam apenas o que ja € parte das cotidianas do trabalho;
= Cuidado com acdes que exijam acompanhamento por um longo periodo ou ndo tenha um término;

= Uma resposta a risco pode, por sua vez, gerar outros riscos. Riscos secundarios precisam passar

pelo processo de avaliagao.
Premlo “
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Mapeamento dos riscos

Etapas do processo

3. Acompanhar os Planos de Resposta

PLANO DE RESPOSTAS - RISCO DE CONTINUIDADE DO CIRCUITO DE VIA CVCM 72/86

indice

1D Plarno 0 QUE?

Categoria da Resposta

ID Fatorde  Descrigao do fator

risco de risco

Resposta

QUEM?
Responsavel

Plano de Resposta

POR QUE?
Resultados f beneficios esperados

ID Acio

COMO?
Atividades necessirias

QUANDO?
Inicio
previsto

QUANDO?
Termino
previsto

QUANTO?
Custo previsto

. Identificacio da melhor opcdo
Tempode vida . . . :
GEM.TRA.D1.01 . RO1 Realizar estudo de LCC Bruno Esteireiro |considerando todos os custos do 1-now-23 31-jul-25 | RS -
[envelhecimento) ) ) )
ciclo de vida do ativo.
A1 |ldentificar candidatos do estudo Bruno Esteireiro 1-nowv-23 30-now-23 | RS -
Matalia d
A2 Lewvantardados de entrada EtElia oos 17-jan-24 30-jun-25 RS -
Santos Santanna
. Matalia d
202 |Realizar simulacBes ErElia nos 1jul-25 | 21jul-25 | RS -
Santos Santanna
Matalia d
204 |Validar resultado do estudode LCC |, 00 0 o 0® 22ul-25 | 31qul2s | RS -
Santos Santanna
Geracdo de sobressalentes para
onde for mantido o CWCM 7236,
T de vid Substitui oderni - ! :
GEM.TRAD101| =MF® E_w 5 RO2 . ) 'RUIT B MEEErMEZaT | p o ne Exteireirs |visbilizando 3 extenz3o do 1-out-24 18-jul-25: RS -
[envelhecimento) o ativoe . - .
Projeto de Renovacao do Ative
CVCM 72/86
Inserir a proposta de projeto no Site
A0l |doPortfoliode Projetos para Brung Esteireiro 1-out-24 4-gut-24 RS -
concorrer ao portfolio de 2026
Avaliar proposta de projeto para luliana de Castro .
AQ2 - . . 10-mar-25 18-jul-25 | R -
inclusdo no portfolio de 2026 Reiz mar I g




Mapeamento dos riscos

Etapas do processo
4. Avaliar efetividade do Plano de Resposta

= Deve ser analisado se as agdes geraram os resultados esperados e se, com isso, o fator de
risco teve o seu impacto evitado e/ou sua probabilidade de ocorréncia minimizada;

= Os riscos de continuidade dos ativos sao dindmicos. Dessa forma, faz-se necessaria a
atualizacao periddica dos Mapas de Riscos;

= Também devem ser analisadas licoes aprendidas no tratamento dos riscos.
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Resultados alcancados

1. Tempo de vida (envelhecimento)

DETECGAQ, COMANDO £
CONTROLE DE INCENDIO

COMANDOE CONTROLE

C

GIS

Critico DE PORTAS
PA135 FIXO
ERADOR DIESEL
FIXACOES
Alto CFTV
o
=)
= INFRAESTRUTURA DE REDE DE
o
£ ESCADAROLANTE OTIS RAC DADOS
= COMTROLE DE TRAGAD
Médio INTERIOR DO SALAO
TORNO DE RODEIROS
LOGICO
LINHA DE BLOQUEIO -
Baixo TORNIQUETE FLAP BILHETERIA AUTOMATIZADA

Remota Possive!

Probabilidade

Quase certo

IRCUITO DE VIA CVCM 72/86

CIRCUITO DE VIA REED

FREIO DE
ESTACIONAMENTO

PADIGITALEMBARCADO-
TRENS A&M

TRILHO DE ROLAMENTO

SOMNORIZACAQ - AMPLIFICADORES

SONOFLETORES

COMANDO DE TRAGCAOD

AMNELDE SEGURANCA

Critico

Alto

Impacto

Médio

2. Deterioracao fisica

DETECCAO, COMANDOE CIRCUITO DE VIA

BANCO DE BATERIASE
RETIFICADOR/CARREGADOR CONTROLEDO SISTEMA DE CVCM 72/86
INCENDIO
Gls

GERADOR DIESEL CIRCUITO DE VIAREED

ATPFIXO cMT PA135 DIGITA PALES FIXO

EMBARCADO -
CONTADOR DE EIXO TRENS A&M
TRUQUE MOTOR esTACHES
SCADAROLANTE TRILHO DE ROLAMENTO
CFTV INFRAESTRUTURA DE
ATPEMBARCADO OTISRAC REDE DE DADOS COMANDO DETRACKO
SONORIZACAO - AMPLIFICADORES
ESONOFLETORES LNHA DE BLOQUEIO -
TORNIQUETE FLAP
LOGICO
BILHETERIA AUTOMATIZADA
Remota Possive Quase certo
Probabilidade
&
Prémio
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Resultados alcancados

3. Obsolescéncia normativa

Critico

Alto

Impacto

Meédio

SONORIZACACD - AMPLIFICADORES INFRAESTRUTURA DE REDE DE
E SONOFLETORES DADOS

UNIDADE COMPRESSOR-

CONDENSADOR
CFTV

ESCADA ROLANTEOTISRAC

TORNO DE RODEIROS
ESTACOES

Quase certo

Remota Possive

Probabilidade

Critico

Alto

Impacto

Meédio

Prémio

4. Perda de conhecimento

CIRCUITQDE VIA

CVCM 72/86 DI:—I'ECCEO.COMANDOE
CONTROLE DO SISTEMA DE
oMT INCENDIO
CIRCUITO DE V1A
REED PA135 DIGITAL
ATPFIXO EMBARCADO - TRENS A&M
SONORIZACAO - ATP EMBARCADO Ph13s FIXO
AMPLIFICADORESE
BANCO DE BATERIAS SONOFLETORES
E RETIFICADOR/
CARREGADOR crTY
ESCADA ROLANTE COMANDO E CONTROLE DO
OTISRAC SISTEMA DE PORTAS
BILHETERIA AUTOMATIZADA
Remota Possive Provave! Quase certo

Probabilidade
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Resultados alcancados

5. Indisponibilidade de pecas

CIRCUITODE VIA

BANCO DE BATERIASE
CVCM 72/86

RETIFICADOR/CARREGADOR
DETECGAQ, COMANDO E

Critico CONTADORDE EIXO CONTROLE DO SISTEMA DE
GERADOR DIESEL INCENDIO
AL35 FIXO CIRCUITO DE VIA REED
T
SONORIZACAO-
Hro GIS——ATPFIXO AMPLIFICADEJRES E
ATPEMBARCADO
o SONOFLETORES
S PA135 DIGITAL
g E:;i;:i(:za- COMANDODE TRACKO FREIO DE ESTACIONAMENTO
= INVERSOR DETRAGAO (VVVF)
Médio .
FIXACOES COMANDOE CONTROLEDO
GANGWAY SISTEMA DE PORTAS
ESTACOES
BILHETERIA AUTOMATIZADA ESCADAROLANTE OTISRAC
Baixo LINHA DE BLOQUEIO - .
TORNIQUETE FLAP LOGIO
Remota Possive Quase certo

Probabilidade

6. Perda de suporte do fabricante

CIRCUITO DE VIA CVCM 72/86 BAL35 FIXO
cmT
Critica
Gls
. DETECGAD, COMANDOE ATPFIXO
g CONTROLE DO SISTEMA DE
© INCENDIO
=9
E SOMORIZAGAO -
PA135 DIGITAL EMBARCADO - ATPEMBARCADO AMPLIFICADORES E
edio TRENS A&M SONOFLETORES
Baixo

LINHA DE BLOQUEIO -
TORNIQUETE FLAP

BILHETERIA AUTOMATIZADA

Remota Possive Provave Quase certo

Probabilidade

TRILHOS
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Resultados alcancados

7. Falta de atualizacao de softwares

DETECCAQ, COMANDOE
CONTROLEDO SISTEMA DE

INCENDIO
CONTADOR DE EIXO

Critico

Alto
o
=l
& CFTV INFRAESTRUTURA DE REDE DE
S DADOS
- ESCADA ROLANTE OTISRAC
Medio

Baixo

LINHA DE BLOQUEIO -

BILHETERIA AUTOMATIZADA TORNIQUETE FLAP

Remota Possive Provav

Probabilidade

cmT

COMANDOE CONTROLEDO
SISTEMA DE PORTAS

Quase certo

Critico

Alto

Impacto

Médio

8.

CIRCUITO DE VIA CVCM 72/86

GERADOR DIESEL

ATPEMBARCADC

COMANDOQ E CONTROLEDO
SISTEMA DE PORTAS

Dependéncia de fornecedor (nico

DETECGAQ, COMANDOE

CONTROLE DO SISTEMA DE
BANCO DE BATERIASE -
INCENDIO

PA135 FIXO RETIFICADOR/CARREGADOR PR —

MAQUINA DE SOCARIA

ESTACOES
GIs

FIXACOES

PA135 DIGITALEMBARCADO -

CONTADORDE EIXO
TRENS A&M

INVERSOR DETRACAQ [VVVF) COMANDODETRAGAD

CONTROLEDE TRAGAOD ANELDE SEGURANCA

TRUQUE MOTOR
MECANISMO DE PORTA

GANGWAY TRUQUE

ESCADA ROLANTE OTISRAC
LINHA DE BLOQUEIO -
TORNIQUETE FLAP

UNIDADE COMPRESSOR- BILHETERIA AUTOMATIZADA

TORNO DE RODEIROS

CONDENSADOR
Remota Possive Provave Quase certo
Probabilidade
Prémio . .
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Resultados alcancados

Mapa de Riscos de Continuidade Aiivos




Resultados alcancados

% de ativos da Matriz de
Criticidade avaliados

m Avaliados = Ndo avaliados

Foram avaliados todos os ativos
classificados como
“prioritariol/critico”.

Riscos de Continuidade
identificados

28

57

39

18

Total: 142

129 Planos de
Resposta para todos os
ativos com riscos
mapeados

36 ativos

85 riscos
criticos e altos

oo
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Resultados alcancados

Mapa de Riscos de Continuidade e Planos de Resposta

' ™

8 44 61 R$ xxx

Ativos Riscos Planos de resposta Custo previsto

Fatorles) de Risco do ativo ' Ativols) '®) 8

Probabilidade x Impacto dos Riscos

Risco residual @ 1. Baixo @ 2. Médic @3. Alto @4, Critico

| ATP EMBARCADO e =
; ~ v 4, Obsolescéncia cu =]
'I. Tem _-c-_de ,|da‘ perda de o - ) [o] .-
(envelhecimenta) . . I ATP FIXOD E®
connecmento - .'_:“
b | CIRCUITO DE VIA CVCM 72/86 =
5. Indisponibilidade =
2. Deterioragdo fisic ou dific oo s
sterioragéo fisica v dif u_dade.?lf I CIRCUITO DE VIA REED Remnota Possive Quase certa Pravave:
pegas de reposigdo
A y A I ruar | \ Probabilidade
Planos de Resposta para os Riscos Altos e Criticos
Ativo Descrigdo de fator de risco Plano de Resposta | Categoria da Resposta Componente/Equipamento
CONTADOR. DE EIXO 8. Dependéncia de um Unico fornecedor RO1 Realizar estudo da quantidade atima Contador de eixo
PA135 DIGITAL 6. Perda de suporte do fabricante / assisténcia técnica RO1 Realizar estudo de LCC
EMBARCADQ - TRENS
A&M
ATP EMBARCADQO 4. Obsolescéncia ou perda de conhecimento RO1 Realizar treinamentos (internos ou externos) ATP embarcado
ATP FIXO 4, Obseclescéncia ou perda de conhecimento RO1 Realizar treinamentos (internos ou externos) ATP fixo
CMT 5. Indispenibilidade ou dificuldade de pegas de reposigdo | RO1 Realizar estudo da quantidade otima dos CMT
componentes do CMT
CIRCUITO DE VIA CWVCM | 1. Tempo de vida (envelhecimento) RO1 Realizar estudo de LCC CVCM T72/86
72/86
COMNTADOR DE EIXO 5. Indisponibilidade ou dificuldade de pegas de reposigdo | RO1 Realizar estudo da quantidade atima Contador de eixo
PA135 DIGITAL 1. Tempo de vida (envelhecimento) RO1 Realizar estudo de LCC PA125 embarcado
CRADADT ANV _ TOCAIT




Conclusoes

Beneficios
S = Avaliacao dos ativos com visao do negécio (até o fim da
R concessao);
o Eg Portfélio
Bre . oo » Antecipacao de eventos ou adversidades que possam
ACA colocar o negocio em risco;
manutengdo
e engenharia
@ Orgamento = Direcionamento das estratégias e recursos no longo prazo;
CBA
Ativos criticos ,o. . .
Q‘ = Alinhamento com a Politica de Gerenciamento de Riscos da
eeeruds  Estutins da Companbhia;

Riscos de Gestdo de Ativos
Continuidade

Integracao com diversos processos da empresa.

Necessidade
desenvolvimento

«

Desenvolvimento

INOV 0:‘ ANP
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Obrigadal!

Juliana Reis
jcreis@metrorio.com.br

Natalia Sant’Anna
nsantanna@metrorio.com.br
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